
сIIрАвкА
по результатам проведения независимой оценки качества

образовательной деятельности

в муниципалъном бюджетном доl+кольном образовательном )rчреждении
детский сад JФ 72

(нпимелIование образовательяой rrрганизаuин}

Основание для проведения независимой оцеFIки качества
образовательной деятельности в образовательных организациях горOда
Канска (далее - НОКО):

. Федера,тьный закон от 29.12.2012 rода м 27з-ФЗ (об образовании в
Российской Федерации>;

о Федеральный закон от 2|.а7.2а|4 года Jф 256-ФЗ (о независимой
оценке качества оказан!ш услуг организациями в сфере культуры,
социаJrьного обслуживания, охраны здоровья и образования)) ;

. Указ l1резидента Российской Федерации от 7.05.2а12 г. .}ф 597 <<а

меропри ятиях л о р еаJIизации государственной соци€lJIьной rrолитики>> ;

. Приказ Минобрнауки РСо-Алан}Iя от 25.1|.2024 г. J\,r 9З1 ко
проведении независимой оценки качества условий осуществления
образовательной деятелъности организациями, осуществляющими
образовательЕую деятель}{ость в Республике Северная Осетия-
Алания.

Щель проведения НОКО: предоставJIение участникам отношений в
сфере образования информации об уровне организации работы по

реализации образовательных программ на основе общедоступной
информации.

Критерии НОКО;
. открьlтостъ и доступность информации об организациях"

осуществляющих образовательную деятельностъ;
о комфортность условий, в кOторых осуществляется образовательнЕuI

деятельность;
о доброжелательность, вежливость, компетентность работников;
э удовлетворенность качествOм образовательной деятельнOсти

организаций,

Процедуры оценки НОКО:
. оценка информации, размещенной на официальньж сайтах

образовательных организацийt г. Владлtкавк€}за в сети Интернет;
. смотр условий образовательных организаций г. Владикавказа;
о анкетирование обучаюiцихся и родителей оо, родителей

воспитанников ЛОО.
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Результаты проведения НОКО

I. Открытость и доступносlгъ информации об tlрганизации (95r7OУо)
Показателъ 1. ] .

Соответствие информации о деятельности организацtIи. размешенной
на официальном сайте орга}Iизации, ее содержанию и цOрядк}i (форме),

установленным нормативными правOвыми актами - 75,56аh
ГIоказатель 1.2.
Соответствие информации о деятельности организаl{ии, разIvIещенной

rTa общедс}ступнъiх информациOFrных рес}-рсах, ее содерх{анию и порядку
(форме), установленныь,t нормативЕыми лравовым}l актам!{;

Показатель 1,3.

Доля получателей услут" удовлетворенных открьiтостью, полнотой и
доступ!{остью информацt{и с деятельности 0рганLrзации*9 8,42О/а

II. КомфортЕость условий образовательнсlй деятельнOсти (99 r77 "h\
Показате ь 2.З.

Щоля получателей услуц удовлетворенных комфортностьIо
предоставления услуг - 99,55ОА
III. Щосryпность образовательной деятельности для ипвалидов (3511 9%)

Показатель З.l .

Оборудование помещений организации и прилегающей к ней
территории с учетом лоступности для инвалидов - 4а %.

Показателlь 3.2.
Обеспечение в организации условий доступности, позволяющих

инвалидам полуLIать услуги HapaBI{e с друг}il\rи - 4а а/о.

Показателъ З.3.

,Щоля получателей услуц удовлетвOренных доступностью услуг для
инв€lJIидов - 23,98 аА

IV. Щоброжелател ьность, вежл и вссть работн и ков (98182 %)
Критерий 4.1.

.Щоля поrrучателей услуц удовлетворенных доброжелательнOстъю,
вежливостъю работников организаuии, обеспечивающих первичный }0нтакт
и информирсвание пOлучателя услуги при нелосредственном обращении в

организацию - 99,l0%
Критерий 4.2.

fiол-я получателей усдуц удовлетворенных доброжелатеJтьностью,
вежJtивостъrо работниксв организации, обеспечивающих неtlосредственное
оказа}{ие усJIуги при обраrriении в организаIiиiо - 99,55 Уо.

Критерий 4,З"

ýоля tтолучателей услуц }цовлетвOренных лоброже.;Iательностъл0,
вежл!lвостъю работникOв организации, при исполъзовании дистанцLrонных
фор* взаимодействия - 96.ВЗ

V. }?овлетворенIIость услOвиями осуlцествления образовательной
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деятельности (9918б%)
Критерий 5.1.

Щоля полyчателей услуц которьlе готOвы р€коr\{енщовать
образовательнук) организацию родственникам и знакомым (могли бы ее

рекомендовать, ecJIи бы была возможность выбсра)- 99,55Ой.
Критерий 5.З.

.Щоля получателей услуц удOвлетвOренных в целOм услоtsиями оказания
усJlуг в организации 99JaoA

Заведующий МБЩОУ }lb А.г.Сабаури
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